ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI SZABALYZAT

1. Altaldnos tajékoztaté

A www.sikeresonlineoktato.hu internetes honlap (a tovabbiakban: ,,Honlap”) tulajdonosa és Gizemeltetéje Szita
Alexandra ev., székhely: 8200 Veszprém, Lahner Gy. u. 2/2/A, adészam: 67011942-1-39, adatkezel6

nyilvantartasi szam: 42323505; a tovabbiakban: ,Szolgaltatd”).

A jelen Szabalyzat célja, hogy rogzitse a Szolgaltaté altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket és

politikat.

Tajékoztatjuk, hogy az informacids dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII.
torvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”) 20. § (1) bekezdése rogziti, hogy az érintettel (a tovabbiakban: felhasznald)
az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés hozzajaruldason alapul vagy kotelezd.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kilénosen az adatkezelés céljardl és jogalapjarodl, az adatkezelésre

és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idGtartamarél.

Az Infotv. 6. § (1) bekezdése szerint tovabba az érintettet arrdl is tajékoztatni, hogy a személyes adat akkor is
kezelhetd, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a
személyes adat kezelése

- az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

- az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl

szlikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6dd jog korlatozasaval aranyban all.

Ha az érintett cselekvGképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbdl nem képes hozzajarulasat megadni,
akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi
épségét vagy javait fenyeget6 kozvetlen veszély elharitdsdhoz vagy megel6zéséhez sziikséges mértékben a
hozzajarulas akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhetGek.

A 16. életévét betoltott kiskoru érintett hozzajarulasat tartalmazé jognyilatkozatanak érvényességéhez

torvényes képviselGjének beleegyezése vagy utdlagos jévahagyasa nem sziikséges.

Az Infotv. szerint a fenti tajékoztatasnak tovabba ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira

és jogorvoslati lehetdségeire is.

Azonban amennyiben az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, tgy a
tajékoztatas megtorténhet az alabbi informacidk nyilvanossagra hozataldval is:

a) az adatgydijtés ténye,



b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetGségeinek ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama.

A fentiekben el6rebocsatott tajékoztatas alapjan kérjiik, gondosan olvassa el az alabbi Szabdlyzatot azzal, hogy
felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a Szolgaltatd a vonatkozo jogszabalyokra figyelemmel egyoldaldan jogosult
adatkezelési elvei mddositasara. A modositott adatkezelési elvek a honlapra torténé feltoltéssel valnak
hatalyossa.

Tajékoztatjuk, hogy a Szolgaltatd a fenti honlap adatait az adatvédelemre vonatkozé mindenkor érvényes és
hatalyos torvényi elGirasok betartasaval kezeli, tarolja és dolgozza fel. Az erre vonatkozd szabalyok a jelen
Adatvédelmi és Adatkezelési Szabalyzatban olvashaték, amely az adatkezelési médszerek mellett egyuattal az

adatvédelemre és személyes adatok biztonsagos kezelésre vonatkozé intézkedéseket is rogzit.

A Szolgaltato felelGsséget vallal a Honlapot latogatok személyiségi jogainak védelméért, amely kiemelten
fontos szdmunkra. Mindazonaltal kérjiik vegye figyelembe, hogy az interneten keresztiil tovabbitott

informaciok biztonsaga teljeskorlien nem biztosithaté.

2. A Szabalyzatban hasznalt fogalmak torvényi meghatarozasai és értelmezései az Info tv. 3.§-ban foglaltak

szerint

személyes adat:
az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiilondsen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tébb
fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé ismeret -, valamint az

adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozd kovetkeztetés;

érintett/felhasznalé:
barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kdzvetve — azonosithaté

természetes személy;

hozzajarulas:
az érintett akaratanak dnkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely megfeleld tajékoztatason alapul, és
amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozé személyes adatok — teljes kor(i vagy egyes

mUveletekre kiterjed6 — kezeléséhez;

adatkezeld:



az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely
onalléan vagy masokkal egyitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval

végrehajtatja;

adatkezelés:

az alkalmazott eljarastdl fliggetleniil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a mveletek 6sszessége, igy
kiilonosen gydljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhaszndlasa, lekérdezése,
tovabbitdsa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat,

DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

adattovabbitas:

az adat meghatdrozott harmadik személy szdmdra torténd hozzaférhetévé tétele;

adattorlés:

az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges;

adatfeldolgozas:
az adatkezelési m(iveletekhez kapcsolddé technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a miveletek
végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkdztél, valamint az alkalmazds helyétél, feltéve hogy a technikai

feladatot az adatokon végzik;

adatfeldolgozé:
az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki, vagy amely az
adatkezelGvel kotott szerz6dése alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan térténd szerz6déskotést

is — az adatok feldolgozasat végzi;

harmadik személy:
olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem

azonos az érintettel, az adatkezelGvel vagy az adatfeldolgozoval;
tiltakozas:
az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését,

illetve a kezelt adatok torlését kéri;

nyilvanossagra hozatal:



az adat barki szamara torténd hozzaférhetévé tétele;

adatallomany:

az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;

3. Az adatkezelés jogalapja és célja

Személyes adat kizarélag meghatdrozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsahoz elengedhetetlen, a cél

elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsuldsahoz szilkséges mértékben és ideig kezelhetd.

Jogalapja: Az adatkezelésre a Honlap oldalan talalhato internetes tartalmak felhasznaldinak 6nkéntes,
megfeleld tajékoztatason alapuld nyilatkozata alapjan keril sor, amely nyilatkozat tartalmazza a felhasznaldk
kifejezett hozzajaruldsat ahhoz, hogy az oldal hasznalata soran kodzolt személyes adataik felhasznaldsra

keriljenek.

Az adatkezelés jogalapja az Infotv. 5.8 (1) bekezdés a) pontja szerint az érintett 6nkéntes hozzdjdruldsa.
Tajékoztatjuk, hogy a hozzajarulast a felhasznald az egyes adatkezelések tekintetében a Honlap hasznalataval, a
regisztracioval, illetve a kért adatok dnkéntes megadasaval adja meg a Szolgaltatd részére és ezzel egyuttal a

felhaszndlé a Szolgdltatd altal alkalmazott adatkezelési elveket elfogadja.

Célja: Tajékoztatjuk, hogy az On altal megadott adatokat a Szolgaltaté (a tovabbiakban: ,Adatkezel6”) az Infotv.
alapjan kizardlag a Honlapon torténd regisztracid soran a felhaszndldnak a honlapon keresztil elérhetd
szolgaltatasok igénybevételéhez, valamint a termék megrendelés megfelels teljesitéséhez sziikséges
beazonositdsa, a felhasznaldkkal torténé szerz6déskotés és az esetlegesen kapcsolddd kiszallitas biztositasa és
a rendelési feltételek késGbbi bizonyitasa, a teljesités megfelelGségének dokumentalasa, valamint a szamlazas,
illetve hirlevél kiildése, valamint a Honlapon megtalalhaté egyéb szolgaltatasok nyujtasanak biztositdsa céljabdl

tarolja és kezeli.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés a fenti célokbdl is kizardlag a torvényben meghatdrozott médon, a cél
megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben és ideig és kizdrdlag azzal a személyes adattal térténik, amely a fenti
célok megvaldsuldsahoz elengedhetetlenl sziikséges, és a cél elérésére alkalmas.

4. Kezelt személyes adatok kére és a rogzités modja

A vasarlas sordn az alabbi adatok keriilnek rogzitésre:



- e-mail cim,
- szamlazasi cim (szdmlazasi név, utcanév, hazszam, teleplilés, iranyitdszam),

- vasarlas id6pontja

A rendszer mlkodtetése sordn technikailag rogzitésre kerul6 adatok: a felhasznald bejelentkez6
szamitégépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybevétele sordn generalédnak és melyeket az
adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként régzit. Az automatikusan rogzitésre
keril6 adatokat a rendszer a felhasznald kilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor, illetve
kilépéskor automatikusan napldzza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznalo6i adatokkal — térvény altal

kotelezGvé tett esetek kivételével — 6ssze nem kapcsolhatok. Az adatokhoz kizardlag az adatkezel6 fér hozza.

Az automatikusan rogzitésre kerll6 adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer technikai

fejlesztése, a felhasznaldk jogainak védelme.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktdl eltérd célokra
nem haszndlja, illetve hasznalhatja fel. Személyes adatokat harmadik személynek vagy hatdsagok szamara
kizarélag a felhaszndlé el6zetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges kivéve, ha torvény ettdl eltérGen

nem rendelkezik.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy az adatkezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott
adatok megfelelGsségéért kizardlag az azt megado személy felel. Tajékoztatjuk, hogy minden felhasznald e-mail
cimének megadasakor egyuttal felelsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrél kizarélag 6 vesz igénybe
szolgaltatast. E felelGsségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel 6sszefliggd

mindennemd felel6sség kizardlag azt a felhasznalét terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

Tajékoztatjuk, hogy az IP cim olyan szdmsor, amely az internetszolgaltatéhoz, vagy a helyi haldézathoz (LAN),
vagy a széles tertletre kiterjed6 haldézathoz (WAN) torténé kapcsolddas soran szamitogépét azonositja. Az IP
cim alapjan a web szerverek automatikusan azonositjak szamitdgépét, amig On online kapcsolatban van. A
Szolgéltatd rendszeradminisztracid, és az oldalhasznalat ellenGrzése céljdbdl gydjtheti az IP cimeket. A
felhaszndldk elsédlegesen azonban nem keriilnek az IP cimhez hozzarendelésre, azaz a felhasznalé anonim
marad. Mindazonaltal amennyiben a Szolgdltaté ugy értékeli, hogy a Honlap hasznalati feltételeinek
betartatasat, a szolgaltatasok, illetve egyéb felhaszndldink védelme miatt sziikségessé valik, ugy az IP cimeket a

felhaszndaldk azonositasara hasznalhatja.

5. Adatkezelés id6tartama, adatok modositasa és torlése

A regisztracid soran kotelez6en megadott személyes adatok kezelése a regisztracidval kezdddik és annak

torléséig vagy a cél megvaldsulasaig, illetve térvényben meghatarozott egyéb idépontig tart. Nem kotelezé



adatok esetén az adatkezelés az adat megadasanak id6pontjatdl a kérdéses adat torléséig vagy a cél

megvaldsulasdig, illetve torvényben meghatarozott egyéb id6pontig tart.

Tajékoztatjuk, hogy On barmikor kérhet felvildgositdst a Szolgéltatd éltal kezelt adatairdl. Barmikor indokolas és
korlatozds nélkiil ingyenesen kérheti adatai médositasat, tovabbd azok Szolgaltatd adatbazisabdl vald torlését a

Honlap ,, Kapcsolat” menijében feltlintetett e-mail cimen keresztil.

6. Cookie hasznalata

Tajékoztatjuk, hogy a Szolgaltatd altal Gzemeltetett Honlap ugynevezett ,cookie-kat hasznal profiladatok és
allapotadatok gy(jtéséhez, a Honlap regisztralt felhasznaldinak azonositasara, , bevasarldkosar”
nyilvantartasara, illetve a latogatok nyomon kovetésére. A cookie-k olyan adatok, melyek ideiglenesen a
béngészéprogramrol az On szamitégépének merevliemezére keriilnek a Honlap meglatogatasaval, és amelyek a
Honlap latogatdsahoz sziikségesek. Onmagukban azonban nem hasznalhaték fel a latogaté
személyazonossaganak beazonositasdra. A cookie-k tovabbi funkcidkat biztositanak a Honlap szamara, illetve
segitségiikkel pontosabban fel tudjuk mérni a Honlap hasznalatat.

Az Info tv. alapjan cookie alkalmazéasahoz az On el6zetes hozzéajaruldsaval van lehetdség. Onnek tehat
mdédjaban all engedélyeznie vagy elutasitania a cookie-kat. B&ngész&je beallitadsainak médositdsaval On
elutasithatja a cookie-kat, illetve, amennyiben ugy kivanja, a cookie tarolasat megel6z6en figyelmeztetést is
kaphat. Kérjik, amennyiben tobbet szeretne megtudni ezekrél a funkcidkrol, és pontositani kivanja cookie
bedllitasait, tekintse meg internetes bongészdjének utasitasait vagy segit6é képernygjét. Tajékoztatjuk, hogy
amennyiben Ugy dont, hogy a cookie-kat elutasitja, el6fordulhat, hogy Honlapunk vagy mas honlapok interaktiv

funkciéit nem tudja majd teljes egészében kihasznalni.

7. Hirlevél, direkt marketing (DM)

Tajékoztatjuk, hogy a gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6

2008. évi XLVIII. térvény 6. §-dban foglaltak szerint a felhasznald el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat
ahhoz, hogy a Szolgaltatd reklamjaival a regisztracio soran megadott elérhetdségein (pl. e-mail cim vagy
telefonszdm) az aktualis akcidkrdl, informacidkrdl, Uj szolgaltatasok nydjtasardl sz616 tdjékoztatas céljabdl
megkeresse és a reklam anyagok, hirlevél kiildéséhez sziikséges személyes adatokat kezelje. Errél a felhasznalo

regisztracio alkalmaval, illetGleg a regisztralt adatok médositdsakor jogosult donteni.

Tajékoztatjuk, hogy a Szolgaltatd az alabbi adatokat kezeli DM tevékenysége végzéséhez: név, e-mail cim,
(telefonszam). A hirlevélre a Honlap barmely latogatdja feliratkozhat. A felhasznalé altal megadott adatokat a
Szolgaltatd a leiratkozasig kezeli. A felhasznaldi személyes adatok kezelésére kizardlag az adatkezel§

munkatdarsai jogosultak.



A Szolgaltaté nem kiild kéretlen reklamiizenetet, hirlevelet latogatdinak és felhasznaldinak. Ezek kildésérdl
felhasznald jogosult barmikor indokolas és barminem(i korldtozés nélkil ingyenesen a hirlevélben és/vagy
reklam ajanlatban megjeldltek szerint leiratkozni. Tajékoztatjuk, hogy a Szolgaltatd leiratkozas esetén a hirlevél
és reklam kuldéséhez sziikséges felhasznaldi személyes adatokat torli a nyilvantartasabol és tovabbi reklam

ajanlatokkal nem keresi meg a felhasznalot.

8. Kiilsé szolgaltatok tevékenysége

Barion bankkartyas fizetési szolgaltaté

A www.sikeresonlineoktato.hu weboldal részére a kényelmes és biztonsagos online fizetést a Barion Payment
Zrt. biztositja. Magyar Nemzeti Bank engedély szdma: H-EN-1-1064/2013. Bankkartya adatai az adatkezel6hoz
nem jutnak el. Bankkartyas fizetéskor a rendszer atiranyitja Ont a Barion fizet6oldaléra, igy a fizetés kdzvetleniil
az altaluk Gzemeltetett, a nemzetkozi kartyatarsasagok szabdlyai és biztonsagi elGirdsai szerint miikodd oldalon
torténik, és nem a sikeresonlineoktato.hu weboldalon. Az adatkezel8 az On kartya-, illetve a mégétte all6
szamla adatainak, szamanak, lejarati daitumanak semmilyen formaban nincs birtokaban, abba betekintést nem

nyerhet.
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A weboldalon az alabbi kartyatipusokkal fizethet:

MasterCard — Maestro — Visa — Visa Electron — American Express

Levélkildést biztosito kiils6 szolgaltato

A levélkildést kiils6 szolgaltato végzi. Adatkezel§ rendelkezésére bocsatott személyes adatok a név, és az email
cim, melyet 6k sajat adatvédelmi iranyelveik alapjan kezelnek.

Fizetést biztosito kiils szolgaltatok

A fizetett szolgaltatdsok és termékek ellenértékének kifizetésének lebonyolitdsahoz kiilsé szolgaltato
igénybevétele sziikséges. A rendelkezésiikre bocsatott személyes adatok a név, a cim, és az e-mail cim, melyet

6k sajat adatvédelmi iranyelveik alapjan kezelnek.
9. Adatbiztonsag

Az Info tv. adatbiztonsagi kovetelményeként eldirja, hogy az adatkezeld koteles az adatkezelési miiveleteket
ugy megtervezni és végrehajtani, hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét. Az adatkezel§,
illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, kételes tovabba
megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek
az Infotv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. Az adatokat
megfeleld intézkedésekkel védeni kell kiilénésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas,
nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az

alkalmazott technika megvaltozasabdl fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.



A kiilénb6z8 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfeleld technikai
megolddssal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok — kivéve, ha azt torvény lehet6vé teszi —

kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezel§ és az adatfeldolgozé tovabbi
intézkedésekkel biztositja a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat; az automatikus adatfeldolgozo
rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli berendezés segitségével torténé hasznalatdnak
megakadalyozasat; annak ellenérizhetdségét és megdllapithatdsagat, hogy a személyes adatokat adatatviteli
berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy tovabbithatjak; annak ellenGrizhet&ségét és
megallapithatdsagat, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozé
rendszerekbe; a telepitett rendszerek Gizemzavar esetén torténd helyreallithatdsagat és azt, hogy az

automatizalt feldolgozas soran fellép6 hibakrdl jelentés késziljon.

Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozénak az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozdsakor és
alkalmazdasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési
megoldas kozil azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az

aranytalan nehézséget jelentene az adatkezel6nek.

10. Az érintettek/felhasznaldk jogai

Az Info tv. rendelkezései alapjan az érintett kérelmezheti az adatkezel6nél
a) tdjékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak — a kotelez$ adatkezelés kivételével — torlését vagy zaroldsat.

Az érintett kérelmére az adatkezel6 tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése
szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggb
tevékenységérdl, tovabbd — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl
és cimzettjérdl.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszerlségének ellenbrzése, valamint az érintett tajékoztatdsa céljabdl
adattovabbitdsi nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak
id6pontjat, az adattovabbitds jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok kdrének meghatarozasat,
valamint az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatéarozott egyéb adatokat.

Az adatkezelG koteles a tajékoztatasi kérelemnek a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt,

legfeljebb azonban 30 napon beliil, kézérthetd formaban irasban megadni eleget tenni. A tajékoztatas



ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet az

adatkezel6h6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithaté meg.

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valdsagnak megfelel6 személyes adat az adatkezel6
rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezel§ helyesbiti.

A személyes adatot torolni kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett az Info tv. 14. § c) pontjaban foglaltak szerint kéri;

c) az hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést torvény nem
zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart;

e) azt a birdsag vagy a Hatdsag elrendelte.

Torlés helyett az adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé
informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat
kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

A helyesbitésrdl, a zarolasrél, a megjeldlésrél és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell,
akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés
céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel§ az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zdrolas irdnti kérelem elutasitdsa esetén az

adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulds lehet&ségérdl.

11. Jogorvoslat

Tajékoztatjuk, hogy On, mint felhasznald az Info. tv. alapjan tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha
- aszemélyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizardlag az Szolgaltatora vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez, vagy az Szolgaltatd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el;

- aszemélyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik;

- torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legréovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt
megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezét irasban
tajékoztatja. Ha az Szolgaltatd az érintett tiltakozdasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést —

beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megszlinteti, és az adatokat zarolja, valamint a



tiltakozdsrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal
érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése
érdekében. Amennyiben a felhasznalé a Szolgaltatd altal meghozott déntésével nem ért egyet, valamint, ha a
Szolgaltato a fenti hatarid6t elmulasztja, az ellen — annak kézlésétdl szamitott 30 napon belil — birésaghoz
fordulhat. A felhasznalé tovabba jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A birésag az ligyben soron

kivul jar el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles bizonyitani. Az
adattovabbitds jogszer(iségét az adatatvevs koteles bizonyitani.

A per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztdsa szerint — az érintett lakdhelye
vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az érintett
pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birdsag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tdjékoztatas megadasara, az adat helyesbitésére,
zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett
tiltakozdsi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevé altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birdsag az adatatvevé kérelmét elutasitja, az adatkezel$ koteles az érintett személyes adatat az itélet
kozlésétél szamitott 3 napon belll tordlni. Az adatkezel$ koteles az adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevé

a meghatdrozott hatdrid6n beliil nem fordul birésaghoz.

A birdsag elrendelheti itéletének — az adatkezel azonosito adatainak kbzzétételével torténé — nyilvanossagra

hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szdmu érintett védett jogai megkovetelik.

12. Kartérités

Ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel5tél sérelemdijat kovetelhet.
Az érintettel szemben az adatkezel§ felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és az adatkezel§ koteles
megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is. Az
adatkezel6 mentesil az okozott karért vald felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé
elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a kdrosult vagy a
személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan

magatartasabdl szarmazott.



13. Zaré rendelkezések

Tajékoztatjuk, hogy a Honlapon lathaté és taldlhato informacidk (szoveg, kép, vided és mas tartalom)
kizardélagos jogosultja a Szolgaltatd. A Honlap tartalmat és a kialakitasat nemzetkdzi és magyar térvények védik.
Tilos tovabba a Szolgaltatotdl, illetve a Honlaprdl szarmazd informacidk, cikkek drusitasa, nyilvanossagra
hozatala, masolasa, barmilyen formaban térténé megvaltoztatasa és ismételt megjelentetése, terjesztése. A
megjelent anyaggal kapcsolatos minden tovabbi jogunkat fenntartjuk, és sziikség esetén akar birdsagi vagy

egyéb jogi Uton is érvényesitjik.

Kérjik, hogy amennyiben nem ért egyet a fentiekkel, ne hasznalja a Honlapot.

Felhaszndldink szamara nyujtott szolgaltatasunk keretében a Szolgdltatd kulonboz8 linkeket kindl tovabbi
harmadik fél weboldalainak elérésére. Az itt leirt adatvédelmi iranyelvek ezen oldalakra nem vonatkoznak.
Kérjiik, ellendrizze azoknak a weblapoknak a jogi és titoktartasi elGirasait, amelyeket linkjeinken keresztiil

latogatni kivan.

Tajékoztatjuk, hogy a Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot jelen Szabalyzat egyoldali mddositasara, amely a
Honlapra torténd feltoltéssel valik hatdlyossa. Kiemelked6en fontos és hangsulyos valtoztatasunkrél értesitést
is kozolhetlink Honlapunkon. Figyelemmel erre javasoljuk, hogy folyamatosan kdvessék nyomon Adatvédelmi
Szabdlyzatunkat. Felhivjuk szives figyelmét, hogy Honlapunk folyamatos hasznélataval On elfogadja

Adatvédelmi Szabdlyzatunkat és az altalunk végrehajtott valtoztatasokat is.

14. Alkalmazott jogszabalyok

Az Adatvédelmi és Adatkezelési Szabdlyzat elkészitésekor elsédlegesen az alabbi jogszabalyok keriltek

figyelembevételre és alkalmazasra:

2013. évi V. torvény — A Polgari Torvénykonyvrdl

2011. évi CXII. térvény — az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad

aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet)



